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Bonjour !

Jeune diplomé de 24 ans d'un master en Interactivité
et UX Design, je suis a la recherche d'un poste d'UX
Researcher [ UX-UI Designer a Paris.

Mon objectif est contribuer a I'amélioration des

expériences utilisateur et déterminer les bonnes
pratiques.



Certifications

(ousinclus

User I'Bseal'Ch User researcher pour l'association

Tous Inclus
Mener une recherche utilisateur - OpenClassrooms

Audit UX - OpenClassrooms

Appliquez la psychologie au design - OpenClassrooms

UX / Ul Design

Créer et appliquez une charte graphigue - OpenClassrooms

Créez des visuels avec lllustrator - OpenClassrooms

Perfectionnement Figma



Mes domaines d’expertise

User research

Vos utilisateurs au coeur de la stratégie.
Recherche qualitative & quantitative,
conception de vos personae de leur user
journeys...

Ul Design

Le design au coeur de la stratégie. Refonte
complete, conception de nouvelles
fonctionnalités, maquettes et mockups tous
devices.

P

UX Design

Optimiser votre univers digital pour vos
utilisateurs. Diagnostic UX, wireframe UX et
refléxion des fonctionnalitées

&3 Développement

Du design a la mise en ligne de votre site.
Développement de site web via CMS
(Wordpress, Wix, Webflow)



PROJET Speedys - SENSIBILISATION TROUBLES DYS

PROJET TRAVELFLIX - DEPART EN VACANCES

Vous pouvez également consulter mon CV, projets et réalisations graphiques sur mon Site.



https://carl-gauthier.fr

Lien vers le dossier.

Projet Speedys - sensibilisation des troubles “DYS”

L'objectif de ce projet est la création d'un produit visant a
prévenir, compenser ou contrecarrer les déficiences, incapacités
ou handicaps. Le manque de sensibilisation et de
comprehension envers les troubles de l'apprentissage a été la
principale motivation pour choisir ce sujet, mais aussi, les liens
directs avec les personnes concernées.

De plus, notre projet vise a apporter un changement significatif

en améliorant la situation des personnes concernees et de leur
environnement.

(Userresearch) ( UX Design ) ( Ul Design ) ( Prototypage )

Durée du projet

Projet d'année - 8 mois


https://carl-gauthier.fr/images/Dossier-UX.pdf

Projet Speedys - Sensibilisation

Processus et challenge

y & 1 °
Definir Recherche
Enoncé du probléme Recherche utilisateur
Compréhension du sujet Benchmark
Objectifs Observations
|déation

Résultat des recherches

Manque de sensibilisation et formation des enseignants
Manque d'accompagnement face a ces troubles

L'école est I'endroit le plus frustrant pour les enfants “DYS”

UX Design Ul Design

User Flow Maquettes

Solutions Prototype ”

Plan d'action

Créer une campagne de sensibilisation avec le DYS tour

Créer un objet ou un service qui permet d’'améliorer la situation des “DYS”

|



Introduction Recherches

Mauvaises notes, commentaires mechants, Notre projet vise a des personnes
Ces symptomes découlent des touchées et de leur environnement en identiflant les principaux
troubles de l'apprentissage, communément appelés "DYS’, défis par le biais d'une

handicap répandu mondialement. Chaque membre de notre
groupe connait au moins

direct confrontées a ces défls, sans vraiment
comprendre la signification des troubles de l'apprentissage
et leurs implications.

Iﬂl Définir le mot “DYS” pour une compréhension commune
PouquOi ce SUjEt ? @ Recherches sur les solutions existantes pour
déterminer le domaine de déficience

Interroger les personnes concernées afin de clarifier
l'objectif

Le et de avec les
troubles de l'apprentissage a motivé notre choix d'en faire le @

theme central de notre projet.



Recherche utilisateur

Les "DYS" sont des durables, engendrant En grec, "DYS” signifie difficulte.

des variables dans des domaines tels En médecine, il désigne la difficulté a acquérir une fonction.
que le langage, l'écriture, le calcul, les gestes et l'attention.

Dans des cas, un trouble s'accompagne souvent d'autres
troubles (dyslexie/dyspraxie).

De des enfants dyslexiques présentent des problemes
w psychologiques, et ont été victimes de harcelement a
}ﬁ école. Les praticiens et les enseignants manquent de formation
-4 pour identifier et traiter ces troubles, entrainant des situations
de stigmatisation et de harcelement.

La dyslexie (le plus connu) représente des
personnes souffrant d'un trouble de [apprentissage.
Trouble du langage écrit, provoque des difficultés a
identifier les lettres, les syllabes ou les mots.



Recherche utilisateur (Benchmark)

est un outil de lecture pour les personnes
souffrant de troubles cognitifs, de déficiences visuelles

Diverses solutions sont disponibles pour aider les ou de troubles DYS.

personnes souffrant de dyslexie, notamment
comprend un module de reconnaissance

et la .
‘ vocale qui vous permet de dicter du texte. Parlez et le

L'orthophonie cible les erreurs de lecture et d'écriture pour texte sera écrit sur la page. Il nest pas nécessaire
, : . ;. . d'apprendre la voix et 24 langues sont possibles.

atténuer les impacts du trouble, tandis que la sémiophonie

vise a surmonter les obstacles du langage chez ceux

confrontés a des troubles tels que le retard de langage, la 4

stimule le systéme proprioceptif qui
regule notre position dans lespace et nos
mouvements.

dyslexie et la dysorthographie.

Objectif : ,
Resultats :

Un benchmarking a été réalisé pour identifier les produits

. , , Beaucoup de solutions déja développées et il serait difficile
déja disponibles dans ce domaine.

d'identifier une nouvelle. Cependant, ces technologies
permettent aux dys d'étre , Mais ne



Recherche utilisateur (Enquéte)

La suite de notre recherche est le contact direct avec les
personnes atteintes par un trouble d'apprentissage ou leur
environnement.

Points clés :

Recueillir un maximum d'informations sur les difficultés
rencontrées par les "DYS". Pour ce faire, il a été nécessaire
d'élaborer des questionnaires basés sur nos idées pour
structurer les entretiens.

. 10 personnes.

. Les personnes interrogées ont entre
18 et 61 ans et souffrent d'un trouble ou sont en
relation avec une personne atteinte.

. Questionnaires réalisés par
appel téléphonique ou entretien physique.




Recherche utilisateur (Questionnaire) Tableau d'entretiens :

Degabadia 000000 g He#enw 0 Erdelpeimar 00000 Logeal 0 Faindlyeg
ik temd e b

Quel est votre trouble DYS? |
Depuis combien de temps savez-vous que vous avez ce &
trouble? remri iy “ AT
Comment avez-vous découvert que vous souffriez de ce = e
trouble? i e
Quel est l'impact de ce trouble sur votre vie quotidienne ? (3 -_— TR e
cas concrets) R
Quelles sont les solutions qui vous aident dans votre vie — T
quotidienne ? o : I |~ T T -
Avez-vous des difficultés particulieres avec les technologies
numériques ? Par exemple, avec les sites internet des
° V4
administrations, les imp6éts, etc, dans la recherche d'informations P0|nts CleS .
en général?
Connaissez-vous les différents outils qui peuvent vous aider Faire le tri pour les éléments les plus importants.

dans le monde numérique (par exemple, la police spécialisée) ?

faire une synthese pour résumer de maniere concise
et organisee les principaux éléments de notre étude.

Ebauche de I'un des questionnaires, destiné a une personne atteinte



Recherche utilisateur (Synthese)

|3 et la ressortent comme les troubles les
nlus courants, souvent diagnostiqués

orimaire par des enseignants. La reconnaissance tardive de
ces troubles et leur prise en charge récente sont des aspects
notables.

Nos entretiens avec des enseignants révelent
une carence persistante dans la formation

Les participants ont souvent rencontré des difficultés

scolaires, influant sur leur parcours éducatif ou restreignant Ne savent toujours pas comment prendre en
leurs options professionnelles. charge les éleves présentant des troubles dys.
- Les interrogées exprime le désir d'une

' N/\"/ meilleure reconnaissance de ces troubles,

tant dans le milieu éducatif que professionnel.



Recherche utilisateur (stakeholder Map)

Les Stakeholder Maps ont identifié les acteurs engagés dans
la prévention et 'accompagnement des personnes souffrant
de troubles des apprentissages.

Bien que notre étude se concentre sur les enfants dys, nous
avons également consulté dautres parties prenantes
(associations et specialistes) pour recueillir leurs avis sur
l'organisation des actions.

Points clés :

Centrer notre recherche sur les aidants, tels que les parents,
les enseignants et les spécialistes (orthophonistes).

Contacter une association.

Contact d'une association créée par des parents et
des adultes dyspraxiques.

Le but est d'aider les personnes dans leurs
démarches administratives, que la sociéte
les aide et prenne en compte leurs besoins. ‘

Ny

Résultat :

Mang
troub
L'éco
DYS

ue dinformation et daccompagnement face a ces
es. Une formation s'avere nécessaire.

e est l'endroit le plus frustrant pour les personnes
malgré les moyens mis en place tel que les

accompagnateur d'éleves (AVS).



Test utilisateur (psychologie)

Pour en comprendre les raisons, nous avons
ou les éleves devaient accomplir une tache d'abord
individuellement, puis partager leurs résultats en groupe.

Pour chaque tour de notre expérience, nous avons
choisi des personnes ne souffrant d'aucun trouble
et leur avons donné des textes différents.

4
L'une a recu un , l'autre un Resultats :
et la troisieme un
- Nous avons pu observer les réactions des La lecture dyS|eX|que génél‘e un indiViduel, provoquant
personnes face aux textes, ainsi que la réaction des reactions du . Collectivement,
d'une personne DYS dans un tel environnement. les participants dyslexiques éprouvent des difficultés de groupe,
liees a des . Mise en place de
. stratégies d' , comme lutilisation des
Au cours de nos différents tours, nous avons J ] acth ; t de | ot
. e , . e . Les réactions du groupe vont de la initiale a
observe differents schémas de réaction, impactant | o Jrotip
| , puis a au fil des tours.

l'individu seul et l'individu au sein d'un groupe.



Recherche utilisateur (personas)

Afin de mieux cibler les problématiques, nous avons créé
quatre personas, établissant des profils distincts pour
observer les conséquences de leurs troubles sur leur vie et

leur entourage.

Persona .

[FENTITY

" 4

=% )

“w-"*' /
g

PERSOMALITY

CHALLENGING ACTIONS

His piano tezchaer detected his disorder at age B, q
- L hig shoes

Lucas was  aoffically  diagnosed by health
professionals at age 10, after 2 years of testing.

RELATION TO BTY5 DISORPERS

Feels devalued because his teachers always say
he dapsn't Uy hard,

FEELIMGS ABOUT THE SITUATION SOCIAL PROFILE

Education level

Enowledge of OYS

MOTIVATION

! Mot feeling different at school
T
L™

stakeholder map

L]

il

Comimmiumnity
[sensitized or not)

S

Assaciation Administrative

members

i

Members of
the basketball team

]

i

[
Family (uncle, aunt..) ﬂ Scool life
o assistance
ﬂ Parents ﬂ
Classmates Teachers

2= )

R

r
=
k|

Résultats :

Notre persona, basé sur nos données de recherche, est une

représentation fictive et détaillée d'un

atteint

de . La carte des parties prenantes, quant a elle,

dépeint son

, incluant parents, classe, amis.



Recherche utilisateur (personas)

Empathy map :

THINK AND FEEL

feal misunderstood

Feels that he has mare difficulties

than his classmates

HEARS
"Concentrata!”
*| don't want
“Make efforts” .
WYOUL on My team
I wish mivy friends
would understand me.."”
FRUSTRATIONS

A Feeling of being sidelined on certain exercices

X Feeling that no one notices

g‘ﬁ‘-\
&>
x

SAID AND DONE

“Too few people
know my disorder”

NEED

il To feal accompamed

Feels devalued
compared to others

Does everything to

hide his touble

SEE

His friends are

smartear

Solutions exist [pen,
camputer, etc..)

Ll More people know about their disorder,
s0 they don't always have to explain it and
feel stigmatized

Experience map

FMotiwaie

Pasiriran Lt :]
Ermraurs S
e
Dafculies
"It's much caseer “Geamebry is sa “Twaould like ta ‘Basketball is my
than Laking classas pracise, | haye parbBogals as A 9i0d,

at the trauble makeng much than iy Ten | train hard to

hand write bt th exercises it's comrades but I'm progress”
avwiys afraid af

making a mistake

cormrades frustreting.”
always ask me

fuasticns so | prefer to ba in
guestions abaut withdrawal ®
the compules, |

somakimes haal

|ugmard o Eheir

parl”

Résultats :

La carte d'empathie révele les
Lucas, notamment en matiere

d'expérience exprimera les

"l know | miss my
Passas sometmas
hecaiess | have

trouble findinmg my

iy araund paos,

g0 I'm afeaid of
being the last ang
choz=n and
penalizing my
team-makes”

“| concentrate s
miich & addible
10 b tha bhest and
not disappoant the
fearm.”

I already had to
concenirate g ol
teday heteaen the
scheaal test and
L gpart, leaming
reqiuires & wary Big
piffort far me.

de

d'accompagnement et
dinformation sur la dyspraxie. En parallele, la carte

de Lucas

spécifiques liées a son trouble.



Recherche utilisateur (personas)

Persona .

CHRISTOPHE [caresiver)

IDENTITY

.-l:l.gE _I:J yeEegars o2

PERSONALITY

“Living together is-an gsse
pitlar”

RELATION TO DY5 DISORDERS CHALLENGING ACTIONS

B
Christophe has no real knowledge under dys E, adapt its courses
disorder.
He did not have any training on DYS during his
studies.

¥ A detect a disorder
He wants to adapt his courses to best facilitate

the learning of DYS children,

relationship with
parents

FEELINGS ABOUT THE SITUATION SOCIAL PROFILE

BPouriouws Education level
Low
wdetermination

&P frus {411
TUELratio Enmdggufm

MOTIVATION low |||

&-} Have better knowledge and adapt your courses

stakeholder map

CHRISTOPHE (careciver)

5]

4

Community
(sensitized or not)

8

il ospn f

Résultats :

Christophe, notre deuxieme persona, représente un professeur
désireux d'approfondir sa comprehension des troubles dys pour
les intégrer dans ses cours. Son cercle proche est
principalement constitué de ses eleves,



Recherche utilisateur (personas)

Empathy map :

C_"H RI.ST'DFH_E [CAREGIVER]

HEARS

571ﬁ‘% of students have a
DYS disorder

His coworkers don®t take DYS kidc
seriously

*I would like to help my
students”

FRUSTRATIONS

X Did not receive training

X Does not feal his coworkers invelved Doesn't
know what to do to help his dys students

EMPATHIE MAP

THINE AMD FEEL

His classes are not Doesn't feel trained
enough adapt enough on the subject
Frustrated because he can't help/detect DYS as
rmuch as he would Like S5EE
Specialized training
exists
‘Specialized tools can help

students (computers, pens, etc.}

SAID AND DONE

Do personal research on “Too few training on the subject is offered to me”
the subject:

MNEED
Ed Have cpportunities to train easily

B4 Succeed in infarming the people arowund
him of the importance of these DYS

Experience map

CHRISTOPHE (careciver) EXPERIENCE MAP

MAIH PHESES COURSE PHERBAATION EREE TIME
5TH nisr (] = o =g sl 1 idygr g ml @ [ e - i g jaTsa i
iTivd B8 ETrE Sy el il AT e wnrlisreroas] AL RO Ll binne i Harkp
I Ry | ERETIn g prile Tuadasers in el TG

EMOTIONAL et
1ot = 2
CURWE @ e -
L
n
implied Py Y
Celighted = ﬂ'q'
Interested ax
Imterrogative
Meutral .
Frustrated

*Graat, | find il “The kiea s 1o "Let's get inta the *| did an adapted It ts nacessary to “The rasiulls ans “We have little

thie useful achiawe to axplain thick of " coursa, | want it to gt nates but cach not what | infarmatsan abat

resgurcss for builtd — to all student= suit everybiody® learn and expected, some of this kirnd of

My course” wihatevar their ursderstand them really had proklem during

way ta laam” differantly sz the diffecultisg” oAIr raining, it's a
confrols are not shitme | wowld liks
eagy o sdapl” ol Lo Lagsa
AN
difficutiy”

34

Résultats :

La carte d'empathie souligne le manque d'information sur
les troubles dys et le besoin de formation. Ces
expeériences suscitent parfois une frustration liée a
l'incapacité de réagir correctement.



Proposition de valeur

Comment sensibiliser efficacement les enseignants et le
grand public a lI'existence et a I'importance des troubles DYS
pour améeéliorer leur détection ?

Pour atteindre nos objectifs et développer des solutions, nous
mettrons l'accent sur deux axes

Points clés :

Mener des dans les

entreprises, les écoles, les lieux publics avec des affiches et
sur les réseaux sociaux.

Plus de 7 millions de frangais

sont touchés par les troubles
Dys

Résultat :

Intégrer des dans les campagnes pour illustrer
la prévalence des troubles DYS. Mettre en avant des
pour susciter une réponse emotionnelle.

bénéfiques pour les DYS dans
l'apprentissage et la vie quotidienne, tels que des
typographies adaptees.

Organiser des (salons, conférences,
spectacles) pour accroitre la sensibilisation aux troubles
DYS.

Dans nos entretiens, nous avons eu lopportunité de
participer a des reunions sur la dyspraxie.

| a sensibilisation aux troubles DYS est cruciale pour
qu'ils rencontrent dans leur vie et
savoir comment leur apporter une aide efficace.



|déation

Notre objectif actuel est de dériver des solutions a partir des
resultats de notre recherche sur les utilisateurs, en étant
actuellement dans la phase d’

Le principal probleme identifié durant notre recherche est le

aux troubles dys dans la
communauté, et nous cherchons a trouver une solution pour
atténuer, voire éliminer, ce probleme.

Points clés :

Trouver une solution a ce manque d'information.

Manque de sensibilisation des gens.

P

Probléme

phase 1
divergantea

Découvrir

phase 2

IZZ.'ZITZI'.'IZ-'!.'HH-H:H

I:I_éﬁ:nir_

phase 3
divergenta

Dévebgpqer

phase 4
comnvergente

Livrer

Solution



Benchmark

En discutant avec des professionnels, enseignants et parents,
ils n'ont

nous avons constaté qu

apprentissage.

Informer ces acteurs pour changer l'état actuel, car leur
connaissance des troubles dys peut inspirer les enfants et

ameliorer le comportement,

Objectifs :

Benchmark de solution ¢

Jeux physiques et digita

e sensibilisation.

,livres...

limitant notre

remier benchmark des solutions existantes pour sensibiliser
aux troubles dys. Nous avons constaté que peu de solutions
sont actuellement disponibles, ce qui nous a ameneés a élargir
notre recherche aux solutions de sensibilisation aux
handicaps en général.

est un jeu pour sensibiliser aux
différents troubles dys et expliquer leurs conséquences
dans la vie quotidienne (a partir de 8 ans).

Permet de sensibiliser aux
difficultés rencontrées par les porteurs de troubles
cognitifs spécifiques tout au long de leur vie. Certaines
cases représentent un obstacle ou une difficulté qui
empéche les DYS d'avancer.

Poupées présentant les caractéristiques
physiques des enfants atteints du syndrome de Down.
Elles sensibilisent les enfants a la différence en
incluant la notion de handicap de maniere naturelle
dans des situations de jeu.




Brainstorming

Nous avons constaté un manque de solutions dans la
catégorie "jeu physique" pour les troubles dys, nous avons
donc choisi de combler cette lacune.

Notre jeu, inspiré de , integre une
sensibilisation aux troubles dyslexiques en tenant compte des
déficits associés.

Objectifs :

ldée baseé sur un
Choix des troubles dyslexiques pour notre jeu.

Mise en place d'une campagne de sensibilisation.

Jungle Speed




DYS tour concept

Création d'une aux
troubles dys avec un tour en van a travers la
France pour toucher divers publics.

Arréts prévus dans les , les universités et
d'autres lieux centraux des

Points de sensibilisation :

Distribution de flyer dans les villes et en ligne.

Expliquer le fonctionnement les points d'arréts de
la tournée de sensibilisation.




SPEEDYS

Le jeu "Speedys” vise a modifier les perceptions en faisant

Il met
en evidence l'importance du temps et de la comprehension
face aux obstacles spécifiques rencontrés par ceux qui
souffrent de troubles dys.

Le logo :

Notre logo vise a sensibiliser les joueurs des le début en
reflétant les défis des personnes dyslexiques, avec des
représentant un

Choix graphiques :

Spe®dys Speedys
SPeedys

Final choice

Spadys



SPEEDYS (Packaging)

Création d'une boite personnalisée comprenant des jetons
imprimés en 3D et laminés avec différentes images pour
enrichir le design du jeu.

Packaging :

Regles du jeu::

Spgdys
A you able to klentify all the words?

Mumkar of players: 2 in A from ¥ years old
[uratione phaout 15min

el ATe
Famnnl;

Speedys iv 0 (ard g whon e playon haws 10 matth
e i with  the  ideriical wond and  koke  bhe
comespeiding  piolung tile as fasr as possbla The
challenging part is the spelling of the words which wall
pat the players inthe shces of o dyslewe persan ond thus
maka  themw underctand which difficulbios persone
wfdwring from dyy dinomders sncoure

WWhan 3 card m places on the visile deck If the word on
It & Identical %0 a ‘word alieacy peesent on anothes deck,
any player can by in take the corpspercing pechre e,
Drica the picties tAe hae been taken by & playes, this
plaver must say the el ook lessd o the mund &n be
WO,

Ao wsiatesl ward does it s that the wsard hae o ba
spelled entically. | s up to the gloyers o deraity the
weurel an e cards ad o caompan them wills e othar,
En simplihy the game, the firgt leiior i sty s bepit

0 [

Exnmph Tha weed Crocodie & prasml on Lo viski
cards, it is writen Ciockdos on one card and Tndcioos on
e g, @ s e B Lake B piclurd Sle apreenting a
crocodibe and bo call ok toud “Crooodile®,

S A o
LT

Shuffig the cands and distibute them everdy among al
e plassods Faca corary) this w tha hidden deck”. Flaco all
e pichars bles ipoe up in the conire of the tabin

Tha woungesl plager slarts The athar plagers foliae,
clockwea from the hrst ployer,

ke player tums over o corg
Freoin thar Mickan dieck and
Elain 11 in fronk of themsnl!
b cregtr ther  “wesible
deck®, Whan s card 18
mrnesd cver it shoade be
dong =0 bt i B Bumed
facing  away  from e
player, =o Ehet s pleger
doirs Bk Bava an unfair
pehvantage through sesing
tre card first.

e khar rviost Turm, Ui plangn i her ey gimd. 60 Ehis
wasble deck. s that ondy the |ast card i wisible

Tha first player 10 ke the pictine ke and sy the wond
wins gl the vizibie decks on the table. shuffiss the caos
recetend el Uy them Paos choewn undier their hsddsn
dock. Thay then siort a fars rounel by lureng cuer Bhe
e cord ol Uhecdr hidd en decl,

4

-

UL b i

s e 3 ryps of orioes!
= Taking the wrong micture tile
= Takinag Eha right pichizng bbe vaithaut having found the
vt anel tharahons nok Deing eote oo call it out leid
o Sopping the wined befors taking the picure HiE

The panathy is the e or sech of thess sdpabions B
plaver must g e ore cand 3o sach other plower around the
tabbe

¥ g prlayer's mjicsn geck moemply Bor 1hey 51 Bpee caeos
In thesr wisible deck, they can still pertic pate; they simply
canrll W denn any mone cack o i buin. & 000 a5
a player haa no cards lefl m pther their hidden deck or
their vicible deck, the plagor is elimnabes.

The game 15 gwer when § player hss wce all e cands.
Ty ane decloned the weirmer.



SPEEDYS (versions et retours)

Au fil des versions, des modifications ont été apportées.
Nous avons opté pour , avec
distinctes pour chaque tuile. Les mots sont écrits dans
sur la carte pour égaliser les chances de
lecture. Il est essentiel de pour valider la victoire,
car détecter deux cartes similaires ne garantit pas la
comprehension du mot.

Pénalités :

Des pénalités sont prévues dans le jeu : prendre la mauvaise
tuile image, ne pas prononcer le mot a haute voix, ou
prononcer le mot sans prendre la tuile image
correspondante. En cas de non-respect de ces regles, le
joueur doit donner une carte a tous les autres joueurs.

Retours :

Les retours suggerent d' sur les cartes et
de réduire le nombre de cartes a la moitié des joueurs
pour de mots identiques. Des tests
sont nécessaires pour determiner le seuil a partir duquel la
probabilité  devient insuffisante, nécessitant une
adaptation du jeu.

ke



Conclusion

L'objectif de Dystour, en particulier avec Speedys,

est de a la dyslexie et
aux troubles dys. A travers ce jeu, nous visons a
et a

envers les personnes dyslexiques.

Speedys aspire a étre a la fois un jeu de société
divertissant et un lien entre les personnes dys et
non dys.

A long terme, nous envisageons de répéter
Dystour annuellement, de I'étendre a de nouveaux
lieux comme des festivals, et de créer des
variantes de Speedys pour dautres troubles Dys
(dyscalculie ou la dyspraxie).

Direction Artistique :




[leures destimations du maoment

Lot mal

Lien vers le dossier.

Projet travelflix - Départ en vacances

Ce dossier traite de la création d'un design d'une application
mobile afin d'aider les gens dans leurs préparatifs en vue d'un
départ en vacances, et plus spécifiquement dans le choix de leur
destination.

(Userresearch) < UX Design > < Ul Design > < Maquettes >

Durée du projet

Projet personnel - 2 semaines


https://carl-gauthier.fr/images/TravelFlix.pdf

Projet travelflix - Départ en vacances

Processus et challenge

ey 1} °
Definir
Enoncé du probléme

Objectifs

Résultat des recherches

60% des utilisateurs ont besoin de conseil dans le choix de destination

Facteurs importants dans ce choix : Prix du voyage, météo, activités sur place

Pas les mémes besoin en fonction de I'age

Recherche

Recherche utilisateur
Benchmark
Observations

Idéation

Les utilisateurs veulent se détendre et découvrir de nouveaux pays

22% des utilisateurs font tout a la derniére minute. Il serait intéressant des les

aiguiller au mieux.

UX Design Ul Design

User Flow Maquettes

Solutions

Plan d'action

Créer une application simple d'utilisation pour les utilisateurs
Interface type Netflix pour s'appuyer des modeles mentaux

Utiliser des sections pour proposer une destination aux utilisateurs et non en
fonction des recherches

Regrouper par prix, météo, activités...



Recherche utilisateur (Benchmark)

Un benchmark des solutions existantes me permet de ne pas
reinventer la roue, et de potentiellement . . gestion des réservations Triplt:

) . pour ne rien oublier avant
RESU"Zat . son départ

Ces applications permettent a [l'utilisateur d'étre plus
autonome, et denvisager plus sereinement son voyage.
L"'application que j'envisage doit leur permettre d’

: Trouver sa destination

portir@ ?




Recherche utilisateur (Questionnaire)

La suite de ma recherche a été de contacter un maximum
d’utilisateur pour

. L'enquéte a récolté 78 réponses.
Si certaines étapes sont stressantes pour euy, les éventuelles

difficultés rencontrées, etc. afin de voir s'il y a des

. ) a . , . Les personnes interrogees ont entre
qui mériteraient d'etre solutionné par

L. 18 et 50 ans
une application.

. Le questionnaire a eté réalisé sur
google forms

Points clés :

Comprendre les besoins

Apporter une plus value aux utilisateurs



Recherche utilisateur (Questionnaire) ‘

10.

11.

Ao

N

. Dans quelle tranche d'age vous situez-vous ?

Partez-vous souvent en vacances ?

. Pour organiser vos vacances, vous étes plutot du genre a..

. Comment choisissez-vous votre destination ?

Quand vérifiez-vous vos papiers d'identités ?

. Quels sont les criteres les plus importants pour choisir votre

destination ?

. Que cherchez-vous le plus dans vos vacances ?
. Comment répartissez-vous votre budget ?

. Qu'est-ce qui est le plus stressant quand vous préparez vos

vacances ?
Autre chose de stressant quand vous préparez vos vacances ?

Achetez-vous un guide touristique avant de partir (routard, lonely
planet) ?

wri-oe nul Bl be plos s1eamand (esnd vies prepares vos vassaes 7 ] B B iU U e e s b R a i de el fioatad

v oebioad B e i Sanmi il e T
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Rapport des interviews :

des utilisateurs ont besoin de conseils dans le choix de leur
destination. De plus, plusieurs facteurs importants influent sur
cette décision,
disponibles sur place.

des utilisateurs planifient tout a la derniere minute. Il serait
intéressant de les orienter au mieux. Il est important de souligner
que les besoins varient en fonction de l'age.



Recherche utilisateur (Persona)
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- « Moment de détente
w' B e Besoin d’'une aide pour son voyage
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Proposition de valeur

our la navigation, j'ai choisi une pour sa simplicité, adaptée aux habitudes de notre

persona. Elle se distingue par l'utilisation de pré-créees au lieu de demander aux utilisateurs de faire des
recherches avec des filtres plus complexes.

Pour definir ces sections, j'ai pris en compte les criteres essentiels pour nos cibles : . Une

recherche approfondie pourrait révéler davantage de sections, par exemple en prenant en compte les activités préferées
de notre cible.
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M3 q uettes TRAVELFLIX

Les meilleures destinations du moment

Archipel de Santorin

Création de maquettes sur iPhone,
illustrant la page d'accueil et une
destination saisie a partir des
sections pré-créées.

BARCELONE

T Plages # Tapas W 29°

La ville

Barcelone, la capitale cosmopalite de La région espagnale de Catalogne, ast réputée pour
soan art et son architecture. Elle posséde une grande richesse architecturale, d'art et de
culture (musées) et nest donc pas pour rien la vitle la plus visitée d'Espagne. Barcelone

¥

f : -, "'_ . est la ville idéale pour savourer de bons repas (tapas) et boire un varre, pour se détendre
o F'H IL'F’P[HEE g - i ; sur la plage et pour s'immerger dans la vie nocturne pétillante.

Hrix du billet d’avion A 36£
ﬁ Budget movy. par jour & 35¢
o —_— Météo en ce moment we 32°

ai Fi=

CAP D'AGDE
A visiter absolument

Camp nou
28,00 £

Pour sortir entre amis

!‘“-.*
N _—
M

Activités sur la plage

g
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.Barolideur ™+
32 €




Mockup

TRAVELFLIX

(s mament

Liet meflleures destinations d

Archipel de Santorin

BARCELONE

i

La ville
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